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雇用形態にかかわらない公正な待遇の確保について 

「働き方改革実行計画」に基づき、以下に示す改正を行うことにより、同一企業内における正規雇

用労働者と非正規雇用労働者の間の不合理な待遇差の実行ある是正を図ります。 

1. 不合理な待遇差を解消するための規定の整備 

 ○短時間・有期雇用労働者に関する同一企業内における正規雇用労働者との不合理な待遇の

禁止に関し、個々の待遇ごとに、当該待遇の性質・目的に照らして適切と認められる事情を考慮し

て判断されるべき旨を明確化。 

 （有期雇用労働者を法の対象に含めることに伴い、題名を改正「短時間労働者および有期雇用

労働者の雇用管理の改善等に関する法律」 

 ○有期雇用労働者について、正規雇用労働者と①職務内容、②職務内容・配置の変更範囲が

同一である場合の均等待遇の確保を義務化。 

 ○派遣労働者について、①派遣先の労働者との均等、均衡待遇、②一定の条件（同種業務の一

般の労働者の平均的な賃金と同等以上の賃金であること等）を満たす労使協定による待遇のい

ずれかを確保することを義務化。 

 ○また、これらの事項に関するガイドラインの根拠規定を整備。 

 

2. 労働者に対する待遇に関する説明義務の強化 

 ○短時間労働者・有期雇用労働者・派遣労働者について、正規雇用者との待遇差の内容・理由

等に関する説明を義務化。 

 

3. 行政による履行確保措置および裁判外紛争解決手続（行政 ADR）の整備 

 ○1 の義務や 2 の説明義務について、行政による履行確保措置および行政 ADR の整備。 

 

当社（QBI）におきましては、「労使協定方式」を選択し、2019 年に労働者代表を選任。 

労使協定書の整備、対象スタッフの業務内容精査を進め、詳細説明を求められた際は、個別の 

賃金テーブルを使用して条件等を説明しています。 

 

職業安定業務統計の求人賃金を基準値とした一般基本給・賞与の額（時給換算） 

https://www.mhlw.go.jp/content/000526707.pdf 

 

※業務別の基準値（対象設定額）に対して、地域（東京の場合は×114％）・賞与（2％）・退職金

（6％）が加算され、交通費（72 円以上）を含めた時給が最低条件となります。 



【現行】

○均等待遇規定（①職務内容、②職務内容・
配置の変更範囲が同じ場合は差別的取扱い禁
止）[パート法９条］

⇒ 短時間労働者についてのみ規定 ／
有期雇用労働者については規定なし

○均衡待遇規定（①職務内容、②職務内容・
配置の変更範囲、③その他の事情の相違を考
慮して不合理な待遇差を禁止）[パート法８条・

契約法２０条]

⇒ どのような待遇差が不合理に当たるか、
明確性を高める必要

【改正】
○ 新たに有期雇用労働者も均等待遇規定の対象とす
る。

○均衡待遇規定の明確化を図る。

それぞれの待遇（※）ごとに、当該待遇の性質･
目的に照らして適切と認められる事情を考慮し
て判断されるべき旨を明確化。

※ 基本給、賞与、役職手当、食事手当、福利
厚生、教育訓練など

○均等待遇規定・均衡待遇規定の解釈の明確化のた
め、ガイドライン（指針）の策定根拠を規定。

×：規定なし ○：規定あり ◎：明確化

不合理な待遇差を解消するための規定の整備①
（短時間労働者・有期雇用労働者）

短時間 有期

均等 ○ → ○ × → ○

均衡 ○ → ◎ ○ → ◎

ガイドライン × → ○ × → ○
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【改正】

○派遣労働者について、⑴派遣先の労働者との均等・均衡待遇、⑵一定の要件を
満たす労使協定による待遇のいずれかを確保することを義務化。

⑴派遣先労働者との均等・均衡方式

⑵労使協定による一定水準を満たす待遇決定方式
派遣元事業主が、労働者の過半数で組織する労働組合又は労働者の過半数代
表者と以下の要件を満たす労使協定を締結し、当該協定に基づいて待遇決定。

○派遣先事業主に対し、派遣料金の額について、派遣元事業主が上記⑴⑵を順守
できるよう配慮義務を創設。

○均等待遇規定・均衡待遇規定の解釈の明確化のため、ガイドライン（指針）の
策定根拠を規定。

【現行】

○派遣労働者と派
遣先労働者の待
遇差

⇒ 均等待遇規
定・均衡待遇
規定ともなし
（配慮義務規
定のみ）

不合理な待遇差を解消するための規定の整備②
（派遣労働者）

労働政策審議会建議
・派遣労働者の就業場所は派遣先で
あり、待遇に関する派遣労働者の
納得を考慮する上で、派遣先の労
働者との均等・均衡は重要な観点。

・しかしながら、一般に賃金水準は
大企業であるほど高く、小規模の
企業になるほど低い傾向にあるが、
必ずしも派遣労働者が担う職務の
難易度は、同種の業務であっても、
大企業ほど高度で小規模の企業ほ
ど容易とは必ずしも言えない。こ
のため、（中略）結果として、派
遣労働者の段階的・体系的なキャ
リアアップ支援と不整合な事態を
招くこともあり得る。

・こうした状況を踏まえ、１）派遣
先の労働者との均等・均衡による
待遇改善か、2）労使協定による
一定水準を満たす待遇決定による
待遇改善かの選択制とすることが
適当である。

・賃金決定方法（次の(イ)、(ロ)に該当するものに限る）

(イ)協定対象の派遣労働者が従事する業務と同種の業務に従事する一般労働者の平均的な賃金額と同等
以上の賃金額となるもの

(ロ)派遣労働者の職務内容、成果、意欲、能力又は経験等の向上があった場合に賃金が改善されるもの

・派遣労働者の職務内容、成果、意欲、能力又は経験等を公正に評価して賃金を決定すること

・派遣元事業主の通常の労働者（派遣労働者を除く）との間に不合理な相違がない待遇（賃金を除く）
の決定方法

・派遣労働者に対して段階的・体系的な教育訓練を実施すること

○派遣労働者と派遣先労働者との待遇差について、均等待遇
規定・均衡待遇規定を創設。

○派遣先になろうとする者に対し、派遣先労働者の待遇に関
する情報提供義務を課す。

○教育訓練、福利厚生施設の利用、就業環境の整備など派遣
先の措置の規定を強化。

派遣先 派遣元

待遇情報

待遇決定
均等・均衡
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【現行】

○待遇内容や待遇決定に際しての考慮事
項に関する説明義務

⇒ 短時間労働者・派遣労働者は規定
あり（※） ／ 有期雇用労働者は規
定なし

○説明義務の対象は基本的に「本人の待
遇」に関することのみ

⇒ 正規雇用労働者との待遇差の内容
やその理由については説明義務なし

※短時間労働者[パート法]

①特定事項（昇給･賞与･退職手当の有無）に関
する文書交付等による明示義務、その他の労
働条件に関する文書交付等による明示の努力
義務【雇入れ時】[パート法第6条第1項･第2項]

②待遇の内容等に関する説明義務【雇入れ時】
[パート法第14条第1項]

③待遇決定等に際しての考慮事項に関する説明
義務【求めに応じ】[パート法第14条第2項]

※派遣労働者 [派遣法]

① 待遇の内容等に関する説明義務【雇用しよう
とする時】[派遣法第31条の2第1項]

② 待遇決定に際しての考慮事項に関する説明義
務【求めに応じ】[派遣法第31条の2第2項]

【改正】

○有期雇用労働者についても、本人の待遇内容及び待
遇決定に際しての考慮事項に関する説明義務を創設。

○短時間労働者・有期雇用労働者・派遣労働者につい
て、事業主に正規雇用労働者との待遇差の内容・理
由等の説明義務（求めた場合）を創設。

○説明を求めた場合の不利益取扱い禁止を規定。

×：規定なし ○：規定あり

労働者に対する待遇に関する説明義務の強化

短時間 有期 派遣

待遇内容 ○ → ○ × → ○ ○ → ○

待遇決定に際しての
考慮事項

○ → ○ × → ○ ○ → ○

待遇差の内容・理由 × → ○ × → ○ × → ○
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【現行】
○行政による報告徴収・助言・
指導等
⇒ 短時間労働者・派遣労働
者は規定あり ／ 有期雇
用労働者は規定なし

○行政による裁判外紛争解決手
続（調停など）

⇒ 短時間労働者のみ規定あ
り ／ 有期雇用労働者・
派遣労働者は規定なし

⇒ 短時間労働者についても、
均衡待遇規定に関する紛争
は対象外

【改正】

○有期雇用労働者についても、事業主に対する報告徴収･助言・
指導等の根拠規定を整備。

○有期雇用労働者・派遣労働者について、行政による裁判外紛争
解決手続（行政ADR）の根拠規定を整備。

○均衡待遇や待遇差の内容・理由に関する説明についても行政Ａ
ＤＲの対象に追加。

×：規定なし △：部分的に規定あり ○：規定あり
※均衡待遇は行政ADRの対象外

行政による履行確保措置及び裁判外紛争解決手続（行政ＡＤＲ）の整備

短時間 有期 派遣

行政による
履行確保措置

○→○ ×→○ ○→○

行政ＡＤＲ △（※）→○ ×→○ ×→○
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